
यह अध्ययन क्यों 
महत्वपूर्ण है? 

मार्ाण के ननयम के 
तहत सेवाओों कय जैसे 

नक [स्र्ानीय 
एसे्कलेशन सेवा] 
नवकनसत करने और 
सुधारने के नलए, हमें 
यह समझने की 

जरूरत है नक वे इोंग्लैंड 
के अस्पतालय ों में 
रयलआउट के पहले 
चरर् में कैसे काम कर 

रही हैं। 

क्ा लयग मार्ाण के 
ननयम के बारे में जानते
हैं और वे इसका 
उपययग कैसे करते हैं?
 
 

अध्ययन वेबसाइट पर जाने के 
लिए यह QR कोड सै्कन करें : 



कृपया हमारे शोधकर्ााओ ंसे यहां संपका  करें , 
Lavanya Thana or Sne Zondo 

से 07919035899 या
Marthasrule.study@bthft.nhs.uk पर 
या अध्ययन वेबसाइट पर जाने के लिए पीछे 

लिए गए QR कोड को सै्कन करें।

हम बै्रडफोडा टील ंग हॉस्पिटल्स फाउंडेशन 
टरस्ट स्पथिर् NIHR गुणवत्ता सुरक्षा पररणाम नीलर् 
अध्ययन इकाई के शोधकर्ााओ ंकी एक स्वरं्त्र 
टीम हैं।

मरीजो ंऔर पररवार की मिि से हमने मािाा के 
लनयम के बारे में एक शोध अध्ययन लवकलसर् 
लकया है। हम यह िेखना  ाहरे् हैं लक इंग्लैंड में 
3 अिग-अिग अिर्ाि टरस्टो ंमें इसे कैसे 
िागू लकया जा रहा है। शोध का उदे्दश्य लनयम 
के र्हर् सेवाएं कैसे काम करर्ी हैं यह 
समझना, इनपेशेंट िेखभाि प्राप्त करने वािे 
िोगो ंके लिए उपिब्ध सेवाओ ंमें सुधार करना 
और स्वास्थ्य सेवा प्रिार्ाओ ंऔर नीलर् 
लनमाार्ाओ ंको रोिआउट के अगिे  रण में 
मािाा के लनयम को लवकलसर् करने में मिि 
करना है।

मािाा के लनयम का उदे्दश्य, अगर आपकी या 
आपके लप्रयजन की हािर् और खराब हो रही है 
और आपको िगर्ा है लक आपकी बार् नही ं
सुनी जा रही है, र्ो मरीजो ंऔर उनके पररवारो ं
को सिाह या ल लकत्सा समीक्षा मांगने का एक 
आसान र्रीका िेना है। एक अिग टीम से एक 
नसा या डॉक्टर समीक्षा करें गे। इसमें कमा ारी 
को मरीजो ंऔर उनके पररवारो ंसे लिन में कम 
से कम एक बार उनकी स्पथिलर् के बारे में पूछना 
भी शालमि है।

हम मरीजय ों और 
उनके पररजनय ों से 
ननम्ननलखित के बारे 
में जानना चाहते हैं: 

हम कौन हैं:

अध्ययन का उदे्दश्य:

अलधक जानकारी के लिए:• मािाा के लनयम के बारे में 
आपके लव ार और उसका 
उपयोग करने का कोई 
अनुभव

• [थिानीय सलियण प्रणािी] से 
संपका  करने के बारे में आपने 
जो भी लनणाय लिया हो

यलि आप इससे संबंलधर् एक 
साक्षात्कार में भाग िेना  ाहरे् हैं 
र्ो कृपया हमसे संपका  करें।

आपके लिए सुलवधाजनक समय पर वाडा में 
या वीलडयो-कॉन्फ्रें लसंग सॉफ्टवेयर (जैसे जूम, 
टीम्स) का उपयोग करके या टेिीफोन पर 

अध्ययन टीम के लकसी सिस्य के साि 
साक्षात्कार।

इसमें भाग िेने में क्या 
शालमि है:

लजन िोगो ंको साक्षात्कार में भाग िेने के लिए आमंलत्रर् लकया 
जाएगा, उन्हें उनके समय के लिए आभार स्वरूप एक वाउ र 

लिया जाएगा कृपया ध्यान िें , हमसे संपका  करने वािे सभी िोगो ं
को अध्ययन में भाग िेने के लिए आमंलत्रर् नही ंलकया जाएगा। 

मािाा का लनयम
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